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武汉市武昌区南湖街乐聆智慧健康
养老服务中心介绍

武汉市武昌区南湖街乐聆智慧健康养老服务中心是统捷（武汉）智能科技有限公司将自主研发的智能产品和云端平台技术，与移动通信、移动健康、呼叫中心、互联网技术相结合，并以互联网+手段，将物联网技术、大数据、云计算和生物传感技术，基于“智能终端-远程监控-大数据管理-生命健康监护”的大数据解决方案，构建的一站式智慧养老服务生态系统的连锁智慧乐聆无边界养老服务生态系统，开展社区智慧养老服务模式“系统+服务+老人+终端”式的服务。       
东亭社区乐聆智慧居家养老服务中心以社区为依托，建筑面积一楼、二楼共800平方，以紧急呼叫救助中心、社区幸福食堂、日间照料中心、医务室、康复理疗室、老年人图书阅览室、老年健身康复室、多功能活动室、日间休息室、服务咨询室、室外活动场为平台的社会参与、志愿者服务的老年工作特色，积极整合社区有效资源，全面提升老龄工作整体水平，实现社区老年人“老有所养、老有所医、老有所教、老有所学、老有所为、老有所乐”。
“呼叫救助、居家照料、健康服务、档案管理”为中心的智能居家养老服务网络，为老年人提供综合性的养老服务，通过搭建系统平台，老人运用一系列智能设备（如可穿戴设备、家庭服务智能机器人、无线传输的便携式健康监测设备、自助式健康检测设备、智能养老监护设备、环境监测并解决危机智能家居、家庭视频安防远程看护、电子可视呼叫门禁、适老化智慧家居改造等），满足多样化、个性化、智能化、健康养老需求，构建的是一个从线上到线下，切实为老人提供智能健康服务的系统，在不断提升线上平台服务的基础上，实现与子女、服务中心、医护人员的信息交互，解决老人在不同的环境中，随时发生的防病、防急、防遗忘、防走失这些危险，老人不必住在养老院中被动接受服务，在家就可以享受专业化的养老服务。并积极响应政府“民有所呼、我必有应”号召，坚持服务创新，开发智慧养老服务APP，采用“滴滴打车”抢单居家上门服务，涉及20大类100多项服务，满足助医、助洁、助餐、康养、护理等多项到家上门服务。

