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一、申请对象及条件
劳动年龄内（指年满16周岁（含）至依法享受基本养老保险待遇）、有劳动能力、有就业要求、处于无业状态的城乡劳动者，可以在户籍地、常住地、就业地、参保地所在街道行政事务服务中心办理失业登记。
在内地（大陆）就业后失业的香港特别行政区、澳门特别行政区居民中的中国公民和台湾地区居民可参照执行。
对离校未就业高校毕业生、领取失业补助金的失业人员、领取一次性生活补助或临时生活补助的失业农民工，参照登记失业人员进行服务。
1、年满16周岁，从各类学校毕业、肄业，未能继续升学的；
2、从企业、机关、事业单位等各类用人单位失业；
3、被企业解除或终止劳动关系的；
4、企业破产倒闭终止劳动关系；
5、从机关事业单位被辞退解聘；
6、从各类单位辞职；
7、退出个体经营；
8、私营企业业主停业、破产停止经营；
9、退出灵活就业；
10、退出公益性岗位；
11、符合当地规定条件，承包土地被征用等情况（含转产牧民）；
12、退捕渔民；
13、军人退出现役且未纳入国家统一安置；
14、刑满释放、假释、监外执行；
15、其他。
二、申报材料
个人填写《武汉市失业人员登记表》（1式1份，A4规格，可在武汉市人社局门户网站下载，粘贴近期彩色免冠证件照片1张），提供以下申报材料；
本人身份证件原件及复印件1份，拟留复印件。
办事依据
1、《人力资源社会保障部办公厅关于进一步做好失业登记服务管理工作的通知》（人社厅发〔2020〕79号）；
2、《关于做好就业失业登记和就业困难人员认定有关工作的通知》（武人社办〔2016〕51号）；
3、《关于就业失业登记和就业困难人员认定有关问题的处理意见》（武人社办〔2017〕10号）
4、《关于做好就业失业登记有关工作的补充通知》（武人社函〔2019〕45号）；
5、《关于印发武汉市公共就业创业服务事项清单和办事指南表的通知》（武人社函〔2019〕15号)。
查询网址：
武汉市人力资源和社会保障局门户网站（http://rsj.wuhan.gov.cn/）
4、 办理流程
  线上办理流程
 (
户籍地、常住地、就业地、参保地之一在武昌区的失业人员，可登陆人社政务服务平台（网页端为
http://www.12333.gov.cn
,移动端为“掌上12333”APP）、
手机客户端
鄂汇办APP或湖北政务服务网（
http://zwfw.hubei.gov.cn/
），
网上注册登记后向户籍地、常住地、就业地（指失业人员失业前进行就业登记、劳动用工备案的地点）、参保地（指失业人员失业前参加社会保险的地点）
向我区公共就业服务机构
或
街道申请。
)



         



 (
区公共就业服务机构3个工作日内办结失业登记申请
)                                      





                             线下办理流程
 (
户籍地、常住地、就业地（指失业人员失业前进行就业登记、劳动用工备案的地点）、参保地（指失业人员失业前参加社会保险的地点）之一在我区的失业人员，向所在街道
便民
服务中心申请
)




 (
街道
便民
服务中心工作人员核实相关资料后，在
3
个工作日内办理失业登记审核
)


武昌区就业服务事项办理机构一览表

	序号
	机构名称
	联系电话
	地址

	1
	武昌劳动就业管理局
就业创业证窗口
	88936748
	武昌区临江大道59号
武昌区政务中心2楼36号窗口

	2
	杨园街街道便民服务中心
	86812664
	武昌区杨园街国盛路3号

	3
	徐家棚街街道便民服务中心
	86815383
	武昌区秦园中路114号

	4
	积玉桥街街道便民服务中心
	88232161

	武昌区尚隆路17号

	5
	中华路街街道便民服务中心
	88923595
	武昌区新华村4号

	6
	粮道街街道便民服务中心
	88918683
	武昌区棋盘街41号

	7
	黄鹤楼街街道便民服务中心
	88070623
	武昌区复兴路152号

	8
	紫阳街街道便民服务中心
	88300877
	武昌区水陆小区1栋1楼3号门面


	9
	白沙洲街街道便民服务中心
	88154088
	武昌区江盛路特1号

	10
	首义路街街道便民服务中心
	65389023
	武昌区首义路63号


	11
	中南街街道便民服务中心
	68783763
	一中心：武昌区梅苑路36号

	12
	中南街街道便民服务中心
	87317720
	二中心：武昌区民主路593号

	13
	水果湖街道便民务服务中心
	87124361

	武昌区水果湖白鹭街特1号

	14
	珞珈山街街道便民服务中心
	87490536

	武昌区八一路301号

	15
	南湖街街道便民服务中心
	88035295
	武昌区南湖花园瑞安街1号

	16
	石洞街街道便民服务中心
	88181080

	武昌区石洞街白云一路545号




