武昌区2018年度文明创建资金项目
绩效评价报告
一、项目基本情况
1. 项目立项依据

《武昌区精神文明建设十三五发展规划》提出，以建设社会主义核心价值体系为主要内容，以巩固全国文明城市创建成果和争创新一轮省、市级文明城区为主线，以提升市民文明素质和城市文明程度为根本任务，武汉市《关于印发〈2018年文明城市建设目标任务考评计分办法〉的通知》、区《武昌区2018年文明城市建设目标任务考评计分办法》指出，要扎实落实文明交通管理、网吧管理、集贸市场管理、公益广告管理等系列工作，着力加强思想道德建设，着力深化群众性精神文明创建活动，着力提高市民文明素质和城市文明程度。
基准日及评价历时
评价基准日：2018年12月31日
3．项目经费来源和使用情况
（1）项目资金来源概况
“文明创建资金项目”经武昌区财政局批复，下达预算资金160万元。
项目资金使用概况
   通过项目资金支出明细账了解到，“文明资金项目”实际支出156.44万元，余款退回区财政3.56万元。
（3）项目立项设定绩效目标
    文明创建项目通过街边门面电子屏、宣传栏、围墙、小区电梯口等公共场所进行宣传并开展了各类宣传活动，宣传方式较具特色，以“道德讲堂”为依托，开展各类讲座200余场，开展了“寻找最美家庭”系列活动16场，每月开展“邻里守望”志愿服务活动4场，全年开展志愿服务活动累计500余场，服务10000余人次，共成立17个学雷锋志愿服务站和56个志愿服务队，青少年教育活动300余场，新增公益广告23处，发放各类宣传品40000余件，组织各类宣传活动97次，开展周末义务劳动400余次。

    该项目在全街16个社区推广各项志愿服务活动，开展各种精神文明建设活动，取得了突出的宣传教育效果，营造了良好的社会风气，进一步推进了社会主义思想道德建设。文化建设既是建设物质文明的重要基础，又是提高人们思想觉悟和道德水平的重要条件，对经济发展的推动作用。
绩效目标完成情况

    文明创建项目开展系列活动完成率98%；组织100多名志愿者轮流参3路口的文明过马路志愿劝导活动完成率100%；全年开展志愿服务活动完成率92%；共成立17个学雷锋志愿服务站和56个志愿服务队完成率95%；青少年教育活动完成率95%，开展周末义务劳动完成率98%。

二、绩效评价情况
 （一）、资金落实

1. 资金到位率，指实际到位资金与计划投入资金的比率，用以反映和考核资金落实情况对项目实施的总体保障程度。2018年武汉市武昌区徐家棚街办事处关于《武昌区人民政府徐家棚街办事处2018年部门预算》得到武昌区财政局的批复，实际到位资金160万元，项目资金全部到位，资金到位率为100%
2. 到位及时率。指的是及时到位资金与应到位资金的比率，用以反映和考核资金落实的及时性程度。评价小组根据武昌区财政局局的批复，资金全部到位，不影响项目工作，到位及时率100%

（二）、项目产出

产出指标主要从项目的经济效益，社会效益，可持续影响服务对象满意度，这四个方面来进行评价。

1. 经济效益：完成考核目标，产生间接经济效益。

2. 社会效益：加强精神文明建设，用社会主义核心价值观引领群众性精神文明创建活动，产生良好的社会综合效益。

3. 可持续影响：精神文明建设已列入“十三五”规划，推动物质文明与精神文明协同发展。

4. 服务对象满意度：向社会公众进行问卷调查，调查结果满意度90%。
（三）项目效果

根据评价原则，项目效果评价结果为良。
三、存在的主要问题
文明创建工作水平参差不齐：由于历史的原因，经济发展不平衡，文明创建存在参与率、支持率不够高的现象，制约文明创建工作向深层次发展，文明创建工作水平也参差不齐。从对文明创建工作重视程度和创建力度来看，街道、部门、企业发展不平衡，其次各责任单位、各行业之间创建工作发展也不平衡，影响城区文明程度整体提高。

四、管理建议
针对项目特点，设立纵横结合、科学合理、全面细致、细化量化的指标评价体系，整理扩充项目指标库，完善指标历史数据、佐证材料的取得方式，保证项目评价指标的实用可操作性、规范性，项目评价结果的公允性，同时也为次年绩效预算的申报工作提供坚实的基础。

