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[bookmark: _Toc528071697]摘要

1、 项目名称：关爱教师专项经费
2、 项目金额：2935.28万元
3、 绩效评价结果
	评价准则
	准则分值
	评价得分
	评价等级

	项目投入
	15
	13.00
	良

	项目过程
	25
	24.40
	优

	项目产出
	25
	23.83
	优

	项目效果
	35
	32.00
	优

	综合绩效
	100
	91.43
	优


4、 评价工作组组成名单
项目负责人：聂勇
工作人员：徐芬、黄远英、陈杜、牟维炀
5、 主要评价方法概述
本次绩效评价采用目标比较法、统计计算法、实地考察、定性与定量相结合的方法。
6、 存在的主要问题概述
项目实施中主要存在以下问题：（1）项目绩效目标指标体系有待细化完善，可衡量性有待改善；（2）项目实施时间偏晚。2017年11月15日发出中标通知书，要求2017年12月18日前全部体检完毕，由于涉及学校及教师多，因此体检时间偏紧；（3）个别学校年末项目指标退回数据不准确，如中山路小学收到伙食费拨款60.93万元，实际支付食堂57.39万元，年末退指标6.25万元，差异3.54万元；武昌区实验幼儿园伙食费拨入25.52万元（幼儿园预算6.6万元，教育局表格数23.76万元），支付5.79万元，指标退回19.73万元，差异0.69万元；（4）个别学校存在超范围列支项目的现象，如武汉市第二职业教育中心学校将教师差旅费1096元误记入关爱教师专项经费支出，武汉市三十九中学将保洁、保安、档案员等工作餐8858元列入关爱教师项目。（5）个别学校关爱教师项目政策落实不到位，如武昌区实验幼儿园部分聘请教师伙食费未在本项目列支。
7、 管理建议概述
针对项目实施中存在的问题，为进一步提高财政支出资金的使用效益和管理水平，绩效评价工作组建议：（1）完善项目绩效评价指标体系，增强项目绩效目标的细化、可衡量性；（2）由于项目单位及人数多，体检项目实施期应延长；（3）各学校应更加细致地加强核算基础工作，切实吃透项目政策，规范专项经费列支范围。
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[bookmark: _Toc406668024][bookmark: _Toc406666351][bookmark: _Toc5048][bookmark: _Toc528071699]前言
为全面了解2017年度关爱教师专项经费项目的实施情况和实施效果，同时为以后年度该项目的开展提供参考，武汉市武昌区教育局（以下简称“武昌区教育局”）组织了2017年度关爱教师专项经费项目绩效评价工作。
湖北普华立信会计师事务有限公司受武昌区财政局委托，依照财政部《财政支出绩效评价管理暂行办法》（财预[2011]285号文件）、湖北省财政厅《湖北省省级财政项目资金绩效评价实施暂行办法》（鄂财绩发[2012]5号文件）、《湖北省财政项目资金绩效评价操作指南》（鄂财函[2014]376号）和武昌区财政局《武昌区财政支出绩效评价管理暂行办法》的规定和要求，秉承第三方评价应遵循的客观、公平、公正原则，运用科学、合理的评价方法，实施了充分、必要的评价程序，进而形成了比较客观、公允的评价结论，形成本绩效评价报告。
湖北普华立信会计师事务有限公司实施的本项目绩效评价工作是在武昌区财政局组织、武昌区教育局配合下完成的，武昌区教育局的支持和配合保障了本项目绩效评价工作的顺利实施。




1、 [bookmark: _Toc528071700][bookmark: _Toc361304672][bookmark: _Toc387957799][bookmark: _Toc387957800][bookmark: _Toc361304673]项目基本情况
（1） [bookmark: _Toc528071701]项目概况
[bookmark: _Toc528071702]1.项目立项背景
1.1 项目立项依据
1 ①《中华人民共和国教师法》。
1.2 项目所属领域
本项目属于基础教育领域。
1.3 项目性质与特点
本项目经费属于公共预算财政拨款，项目属性为持续性项目，项目类型为常年性项目。
1.4 项目立项时所属领域状况
《中华人民共和国教师法》第二十九条规定：教师的医疗同当地国家公务员享受同等的待遇；定期对教师进行身体健康检查，并因地制宜安排教师进行休养。各级政府依据财政状况，积极落实教师待遇。武昌区政府每年安排专项经费为教师体检，并解决伙食补助，保障教师利益。
1． [bookmark: _Toc528071703]基准日及评价历时
[bookmark: _Toc406668025][bookmark: _Toc406666352][bookmark: _Toc10760][bookmark: _Toc387957801][bookmark: _Toc361304674]2.1 评价基准日
2017年12月31日
2.2 本次评价从2018年10月5日——2019年10月22日，历时18天。
2． [bookmark: _Toc528071704]项目实施情况
（1）项目实施单位
财政预算单位为武昌区教育局，项目执行单位为武昌区教育局。
（2）项目实施周期与地点
项目为常年性项目，实施地点为武昌区各中小学及幼儿园。
（3）项目主要内容
根据《武昌区财政局关于批复武昌区教育局2017年预算的批复》关爱教师专项经费项目预算2935.28万元，其中伙食补贴1974万元，教师体检费961.28万元。
（4）项目完成概况
截止2017年12月31日，关爱教师专项经费项目已经完成，实际支出2675.81万元。
3． [bookmark: _Toc528071705]项目经费来源和使用情况
（1）项目资金来源概况
关爱教师专项经费项目资金2935.28万元，均为财政拨付资金。
[bookmark: _Toc361302024][bookmark: _Toc361303718][bookmark: _Toc361304679][bookmark: _Toc361304169][bookmark: _Toc361304427]（2）项目资金使用概况
关爱教师专项经费项目预算2935.28万元，实际支出2675.81万元，具体支付情况见下表：
	项目
	预算金额
	支出金额
	结余指标退回
	项目执行率

	关爱教师
	2935.28
	2675.81
	259.47
	91.16%

	合计
	2935.28
	2675.81
	259.47
	91.16%



（2） [bookmark: _Toc528071706][bookmark: _Toc16351][bookmark: _Toc406668030][bookmark: _Toc361304680][bookmark: _Toc406666356]项目绩效目标
1． [bookmark: _Toc528071707]项目绩效目标
[bookmark: _Toc387957806][bookmark: _Toc361304681]2017年关爱教师专项经费未编制绩效目标。本次评价根据预算编制执行情况、教育局管理制度等确定绩效目标：项目执行率≥95%，教师伙食补助人数6436人，体检人数11970人，项目完成及时率100%，项目验收合格率100%。预算刚性约束，不超预算。促进教师爱岗敬业，优。后续经费持续保障，可保障。内部机构、人员、制度满足需要，优。教师满意度90%。
2． [bookmark: _Toc528071708][bookmark: _Toc14372][bookmark: _Toc406666357][bookmark: _Toc406668031]绩效目标完成情况
绩效目标完成情况如下：项目执行率91.16%，教师伙食补助人数6436人，体检人数8221人，项目完成及时率100%，项目验收合格率100%。预算刚性约束，未超预算。促进爱岗敬业，良。后续经费持续保障，可保障。内部机构、人员、制度满足需要，优。教师满意度92.72%。

2、 [bookmark: _Toc528071709][bookmark: _Toc361304682]绩效评价工作情况
（1） [bookmark: _Toc387957807][bookmark: _Toc29064][bookmark: _Toc406666358][bookmark: _Toc528071710][bookmark: _Toc406668032]绩效评价目的
武昌区教育局2017年关爱教师专项经费项目绩效评价，是落实财政部、省财政厅关于绩效评价管理工作规章、制度的体现，推动武昌区教育局工作绩效和实施新《预算法》的需要，是武昌区教育局绩效管理工作的重要环节，是政府和财政部门“用钱必问效、无效必问责”的预算观及“目标-结果-导向”理论的具体实践。本次评价主要有三个目的：
一是通过访谈、观察、检查、分析、计算项目投入、项目过程、项目产出和项目效果所涉及的各项具体指标，客观公正地反映了2017年度关爱教师专项经费实际使用和产生的绩效状况，为今后该项目实施方向及管理方式的改进提供指引，逐步树立“跟踪问效，追踪问责”的预算责任机制、“结果导向，讲求绩效”的理财观念；
二是通过绩效评价、总结项目实施的做法和经验、教训，提出改进措施和建设性意见，为进一步加强关爱教师专项经费项目支出绩效管理提供决策参考及政策制定依据；
[bookmark: _Toc417753592][bookmark: _Toc420526432][bookmark: _Toc361304684][bookmark: _Toc361302025][bookmark: _Toc406668033][bookmark: _Toc387957809][bookmark: _Toc406666359]三是培养教育系统复合型的绩效评价队伍，构建财政预算支出绩效管理的长效机制，打造财政资金绩效监管格局。
1． [bookmark: _Toc528071711]前期准备工作
（1）组成绩效评价工作组，收集、学习相关绩效评价的文件、制度，传达有关的文件精神和具体工作要求，介绍绩效评价工作的目标、任务、要求、原则、评价方法和资料收集方法等。
（2）绩效评价组调取了项目文件，查询相关资料，并从问卷调查、网络监管系统等途径获取相关资料信息，与项目文件相互印证，了解关爱教师专项经费资金项目的运营和管理状况，与主管部门联系了解项目的特点以及评价目的，并制定了2017年关爱教师专项经费资金项目绩效评价工作方案。
（3）与单位相关负责人进行了解、面访、调查，初步了解被评价项目的总体情况，确定绩效评价工作开展的方向和重点。
（4）对照《财政支出绩效评价管理暂行办法》（财预[2011]285号）、《预算绩效评价共性指标体系框架》（财预[2013]53号）、湖北省财政厅《湖北省省级财政项目资金绩效评价实施暂行办法》（鄂财绩发〔2012〕5号）和《湖北省财政项目资金绩效评价操作指南》（鄂财函〔2014〕376号），结合武昌区教育局工作的实际情况，围绕项目投入、项目过程、项目使用和项目效果四个方面的绩效评价，拟订2017年关爱教师专项经费资金项目绩效评价指标体系、绩效评价访谈提纲和评价资料清单，制定初步的项目绩效评价指标体系框架，制备绩效评价数据基础表，为后期的调查和研究、资料收集做好准备。
（5）与武昌区教育局共同拟定问题清单与访问对象，安排实地调研事宜。
2． [bookmark: _Toc417753593][bookmark: _Toc414444062][bookmark: _Toc420526433][bookmark: _Toc414781120][bookmark: _Toc528071712]组织实施
（1）听取武昌区教育局及基建维修教学设备管理站关于2017年关爱教师专项经费资金使用情况、目标完成情况以及实施效果的介绍。
（2）按照《财政支出绩效评价管理暂行办法》（财预[2011]285号）、《湖北省省级财政项目资金绩效评价实施暂行办法》(鄂财绩发[2012]5号)和武昌区财政局《武昌区财政支出绩效评价管理暂行办法》等相关规定，根据评价具体要求和制定的指标体系评价方法，形成详细资料清单及各类工作表格。
（3）开展现场评价工作，收集、核实相关资料，获取评价证据。绩效评价组深入项目执行单位以实地察看、面访、座谈、查阅相关资料、核查财务凭证等多种形式采集信息，复核基础数据和评价证据；完成现场评价工作各类表格的填报工作。
（4）对收集的资料进行分类、整理、筛选、汇总、分析，提出补充资料、修订完善项目绩效评价指标体系框架，优化评价指标。
3． [bookmark: _Toc417753594][bookmark: _Toc420526434][bookmark: _Toc414444063][bookmark: _Toc414781121][bookmark: _Toc528071713]分析评价工作内容
（1）根据现场评价工作获得的信息、被评价单位提供的绩效评价资料，对该项目进行定性、定量的评价，计算各种评价指标，完成评价工作表格的整理，形成绩效评价工作底稿。
（2）编制关爱教师专项经费项目年度绩效目标完成情况对比表，根据统计资料分析项目的实施效果。
（3）根据绩效评价指标体系与评分标准，得出绩效评价结论，撰写绩效评价报告初稿。
（4）将绩效评价报告初稿发送给武昌区财政局审阅，根据反馈意见对评价报告初稿进行修改，形成正式报告文本。
（5）实施绩效评价报告三级质量复核，最终完成并提交正式绩效评价报告。
4． [bookmark: _Toc414781122][bookmark: _Toc528071714][bookmark: _Toc420526435][bookmark: _Toc417753595][bookmark: _Toc414444064]归档
对绩效评价工作资料进行整理，完善绩效评价工作底稿并归档。
（2） [bookmark: _Toc528071715]绩效评价框架
1． [bookmark: _Toc528071716]评价原则
本次绩效评价遵循以下原则：
（1）科学规范原则。绩效评价应当严格执行规定的程序和流程，按照科学可行的要求，采用目标比较法、定量与定性分析相结合的方法，进行绩效评价工作。
（2）公正公开原则。绩效评价应当符合真实、客观、公正的要求，依法公开并接受监督。
（3）客观性原则。客观性原则也就是真实性原则，实事求是是绩效评价活动的根本要求。客观、公正，避免个人情感等主观因素的影响。同时，也避免外界因素的制约，以事实为依据，做出准确的判断、真实的评价绩效水平。
（4）相关性原则。绩效评价指标应当针对具体支出及产出进行，评价结果应当清晰反映支出与产出效能的紧密对应关系，反映绩效目标的实现程度。
（5）发展性原则。项目绩效评价检查的目的是为了完善管理、引导资金正确使用，促进和提高绩效，发挥财政资金的最大价值。发展性原则要求在绩效评价的内容、方法、结果等方面都要有利于提高和发展财政支出资金绩效水平，这是绩效评价的出发点。发展性原则是贯穿绩效评价全过程的主线。
2． [bookmark: _Toc528071717]评价依据
本次绩效评价的依据，主要包括；
（1）《中华人民共和国教师法》；
（2）《中华人民共和国预算法》（2011年修订版）；
（3）《省人民政府关于推进预算绩效管理的意见》（鄂政发〔2013〕9号）；
（4）《湖北省第三方机构参与预算绩效管理工作暂行办法》（鄂财绩规〔2014〕3号）；
（5）《财政支出绩效评价管理暂行办法》（财预[2011]285号）；
（6）《关于推进预算绩效管理的指导意见》（财预[2011]416号）；
（7）《预算绩效评价共性指标体系框架》（财预[2013]53号）；
（8）《湖北省省级财政项目资金绩效评价实施暂行办法》（鄂财绩发[2012]5号）；
（9）《湖北省财政项目资金绩效评价操作指南》（鄂财函[2014]376号）；
（10）武昌区财政局《武昌区财政支出绩效评价管理暂行办法》；
（11）部门职能职责、中长期发展规划、年度工作计划、年度绩效目标及《武昌区财政专项资金绩效目标申报表》；
（12）其他与绩效评价工作有关的政策、制度性文件及项目预算批准文件、项目规划、年度财务报告或决算报告等；
（13）评价工作人员取得的其他资料。
3． [bookmark: _Toc528071718]评价指标体系
根据《财政支出绩效评价管理暂行办法》（财预[2011]285号）、《湖北省省级财政项目资金绩效评价实施暂行办法》（鄂财绩发〔2012〕5号）、《预算绩效评价共性指标体系框架》（财预[2013]53号）及武昌区财政局《武昌区财政支出绩效评价管理暂行办法》等文件、制度中有关财政支出绩效评价指标体系指导框架，并结合本项目的具体情况，设计了2017年关爱教师专项经费项目支出评价指标体系框架，从业务项目涉及的项目投入、项目过程、项目产出和项目效果四个维度，采用了6个二级指标，设计了18个三级指标，精细化21个具体评价标准，对2017年关爱教师专项经费资金项目财政支出绩效进行综合评价。
（1）项目投入评价指标体系
该指标重点评价项目的立项、绩效目标、绩效指标和资金落实等，由2个二级指标、5个三级指标、13个细化评价标准组成，分值权重为15分，各指标的含义、评分标准、分值分布详见表1。
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标解释
	评分标准
	标准分值

	投   入（15分）
	项目立项
（11分）
	项目立项规范性
（3分）
	项目的申请、设立过程是否符合相关要求，用以反映和考核项目立项的规范情况
	①项目按照规定的程序申请设立
	1.0

	
	
	
	
	②所提交的文件、材料符合相关要求
	1.0

	
	
	
	
	③事前已经过集体决策等
	1.0

	
	
	绩效目标合理性
（4分）
	项目所设定的绩效目标是否依据充分，是否符合客观实际，是否与单位规划及相关年度工作计划的相符合，用以反映和考核项目绩效目标与项目实施的相符情况
	①符合教育发展相关规定
	1.0

	
	
	
	
	②与项目实施单位职责密切相关
	1.0

	
	
	
	
	③项目为促进教育环境改善所必需
	1.0

	
	
	
	
	④项目预期产出效益和效果符合正常的业绩水平
	1.0

	
	
	绩效指标明确性
（4分）
	依据绩效目标设定的绩效指标是否清晰、细化、可衡量等，用以反映和考核项目绩效目标的明细化情况
	①项目绩效目标细化、具体
	1.0

	
	
	
	
	②项目绩效目标清晰、可衡量
	1.0

	
	
	
	
	③与项目年度任务数或计划数相对应
	1.0

	
	
	
	
	④与预算确定的项目投资额或资金量相匹配
	1.0

	
	资金落实
（4分）
	资金
到位率
（2分）
	实际到位资金与计划投入资金的比率，用以反映和考核资金落实情况对项目实施的总体保障程度
	资金到位率=（实际到位资金/计划投入资金）×100%
实际得分= 资金到位率 × 标准分值
实际到位资金：一定时期（本年度或项目期）内实际落实到具体项目的资金
计划投入资金：一定时期（本年度或项目期）内计划投入到具体项目的资金
	2.0

	
	
	到位及时率
（2分）
	及时到位资金与应到位资金的比率，用以反映和考核项目资金落实的及时性程度
	到位及时率=（及时到位资金/应到位资金）×100%
实际得分=  到位及时率 × 标准分值
及时到位资金：截至规定时点实际落实到具体项目的资金
应到位资金：按照合同或项目进度要求截至规定时点应落实到具体项目的资金
	2.0


（2）项目过程评价指标体系
该指标重点评价项目的业务管理、财务管理等，由2个二级指标、6个三级指标、19个细化评价标准组成，分值权重为25分,各指标的含义、评分标准、分值分布详见表2。
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标解释
	评分标准
	标准分值

	过   程（25分）
	业务管理
（10分）
	管理制度健全性
（2分）
	项目实施单位的业务管理制度是否健全，用以反映和考核业务管理制度对项目顺利实施的保障情况
	①已制定或具有相应的业务管理制度
	1.0

	
	
	
	
	②业务管理制度合法、合规、完整
	1.0

	
	
	制度执行有效性
（4分）
	项目实施是否符合相关业务管理规定，用以反映和考核业务管理制度的有效执行情况
	①遵守相关法律法规和业务管理规定
	1.0

	
	
	
	
	②项目调整及支出调整手续完备
	1.0

	
	
	
	
	③项目资料、业务信息、会议纪要等资料齐全并及时归档
	1.0

	
	
	
	
	④项目实施的人员条件、场地设备、信息支撑等落实到位
	1.0

	
	
	项目质量可控性
（4分）
	项目实施单位是否为达到项目质量要求而采取了必需的措施,用以反映和考核项目实施单位对项目质量的控制情况
	①制定或具有相应的项目质量要求或标准
	2.0

	
	
	
	
	②采取了相应的检查、调研等必需的控制措施或手段
	2.0

	
	财务管理
（15分）
	管理制度健全性
（2分）
	项目实施单位的财务制度是否健全，用以反映和考核财务管理制度对资金规范、安全运行的保障情况
	①已制定或具有相应的项目资金管理办法
	1.0

	
	
	
	
	②项目资金管理办法符合相关财务会计制度的规定
	1.0

	
	
	资金使用合规性
（6分）
	项目资金使用是否符合相关的财务管理制度规定，用以反映和考核项目资金的规范运行情况
	①符合国家财经法规和财务管理制度以及有关专项资金管理办法的规定
	1.0

	
	
	
	
	②资金的拨付有完整的审批程序和手续
	1.0

	
	
	
	
	③项目的重大开支经过评估认证
	1.0

	
	
	
	
	④符合项目预算批复或合同规定的用途
	1.0

	
	
	
	
	⑤不存在超标准、超计划支出等情况
	1.0

	
	
	
	
	⑥不存在截留、挤占、挪用、虚列支出等情况
	1.0

	
	
	财务监控有效性
（7分）
	项目实施单位是否为保障资金的安全、规范运行而采取了必要的监控措施，用以反映和考核项目实施单位对资金运行的控制情况
	①会计核算规范，信息完整
	3.0

	
	
	
	
	②已制定或具有相应的监控机制
	2.0

	
	
	
	
	③采取了相应的财务检查等必要的监控措施或手段
	2.0


（3）项目绩效评价指标体系
该指标重点评价项目产出，由1个二级指标、4个三级指标、6个细化评价标准组成，分值权重为25分,各指标的含义、评分标准、分值分布详见表3。
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标解释
	评分标准
	标准分值

	产   出（25分）
	项目产出
（25分）
	实际完成率
（10分）
	项目执行率
	项目执行率=（项目预算支出完成数/项目预算数）×100%；实际得分=项目执行率 × 标准分值
	5.0

	
	
	
	年教师中餐补助人数
	按实际补助人数占计划人数比例得分，最高得3分。
	3

	
	
	
	 年体检人数
	按实际体检人数占计划体检人数比例得分，最高得2分。
	2.0

	
	
	完成及时率
（5分）
	项目工作完成及时率
	①项目按照规划如期完成，得满分；②未能完成，按工程项目个数占比扣分。
	5.0

	
	
	质量达标率
（5分）
	项目验收合格率
	①当年验收合格率95-100%，得满分；②当年验收合格率90-95%，得一半分值；③其余均不得分。
	5.0

	
	
	成本节约率
（5分）
	成本节约率
	成本节约率=[（计划成本-实际成本）/计划成本]×100%。
	5.0


（4）项目效果评价指标体系
该指标重点评价项目效果，由1个二级指标、3个三级指标、4个细化评价标准组成，分值权重为35分,各指标的含义、评分标准、分值分布详见表4。
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标解释
	评分标准
	标准分值

	效 果（35分）
	项目效果
（35分）
	社会效益
（15分）
	促进老师爱岗敬业
	优得15分,良得12分,中得9分,差得6分。
	15.0

	
	
	可持续发展影响 （10分）
	后续经费持续保障
	工作经费能得到有效保障
	5.0

	
	
	
	内部机构、人员、制度满足需要
	内部组织机构健全，管理制度完备
	5.0

	
	
	服务对象满意度
（10分）
	师生满意度
	①满意度90%（含）得满分；②85%-90%得8分；③80%-85%得一半分值;④其余不得分。
	10.0



4． [bookmark: _Toc528071719]评价方法
本次绩效评价采用目标比较法、统计计算法、实地考察、定性与定量相结合的方法。
（1）目标比较法。目标比较法是指通过对关爱教师专项经费项目绩效的实际产出与预定目标的比较，分析完成目标或未完成目标的原因，从而评价绩效状况的方法。
（2）统计计算法。采用各种专业（或专门）指标的计算方法，通过收集项目实施的相关数据，采用统计或核算等方式进行计算实际完成或达到的结果，评价绩效目标实现程度。项目小组根据相关文件依据，设计符合项目特点的评价指标体系，然后采集数据依据计算公式进行计算分析，并根据计算结果分析项目的绩效目标实现程度。
（3）实地考察。绩效评价项目组前往项目具体实施地进行考察，了解项目的实施情况，评价项目绩效目标实现程度，核实项目实际实施情况，与收集的资料进行验证核对，并拍照留痕。
（4）定性和定量相结合的方法。分值确定方面，一级指标采用《湖北省省级财政项目资金绩效评价实施暂行办法》（鄂财绩发〔2012〕5号）、）、武昌区财政局《武昌区财政支出绩效评价管理暂行办法》中确定的共性指标体系框架，结合专项工作经费支出项目绩效评价特点，一级指标项目投入、项目过程、项目产出和项目效果的分值分别15分、25分、25分和35分；二、三级指标分值由绩效评价工作组依据各指标的重要性集体研究确定，具体评分根据评分标准确定具体分值。依据《武昌区财政支出绩效评价管理暂行办法》，将评分结果类型分为优（A）、良(B)、中(C)、差(D)4个评价等级，其中优（A）：评价总分≥90分，良（B）: 90>评价总分≥80分，中（C）: 80分>评价总分≥60分，差（D）: 评价总分<60分。
（3） [bookmark: _Toc528071720]证据收集方式
[bookmark: _Toc361304693][bookmark: _Toc406668044][bookmark: _Toc387957819][bookmark: _Toc18443][bookmark: _Toc406666370]绩效评价工作组首先从武昌区教育局及其相关部门调取项目文件资料，从会计核算系统、记录搜集了部分资料，将所有文件资料汇集整理后，进行了案卷研究。然后将所有从案卷研究中获得的证据与从实地调研、问卷调查、会计核算系统和武昌区教育局中获得的证据汇集起来，对同一指标在不同文件资料中的证据进行对比、印证、核实和补充，经过验证和确定后得到了准确、可靠和有效的证据。最后，绩效评价工作组对证据进行了判断分析，形成评价依据。

3、 [bookmark: _Toc528071721]绩效分析
（1） [bookmark: _Toc528071722][bookmark: _Toc2992][bookmark: _Toc406668047][bookmark: _Toc361302034][bookmark: _Toc387957822][bookmark: _Toc361304697][bookmark: _Toc406666373][bookmark: _Toc394181010]项目投入（15分）
[bookmark: _Toc394490596][bookmark: _Toc394181009][bookmark: _Toc394490597]根据评价原则，项目投入评价得分为13分，评价结果为良。
1． [bookmark: _Toc417753598][bookmark: _Toc419044542][bookmark: _Toc528071723][bookmark: _Toc11787][bookmark: _Toc406666374][bookmark: _Toc387957823][bookmark: _Toc406668048][bookmark: _Toc361304699][bookmark: _Toc361302036]项目立项（11分）
(1) 项目立项规范性。项目按照规定的程序申请设立，所提交的文件、材料符合相关要求；事前已经过必要的可行性研究、专家论证、风险评估、集体决策。
(2) 绩效目标合理性。绩效目标符合教育发展相关规定,与项目实施单位职责密切相关,为促进教育环境改善所必需,预算期产出和效益符合正常的业绩水平。
(3) 绩效指标明确性。绩效指标有待细化完善、可衡量性有待改善扣2分。
[bookmark: _Toc419044543][bookmark: _Toc417753600][bookmark: _Toc528071724]2. 资金落实（4分）
(1) 资金到位率。预算资金到位率100%，满足了项目正常开展的资金需求。
(2) 到位及时率。所拨付款项的资金及时到位率100%，保证了本项目按进度实施。
（2） [bookmark: _Toc528071725]项目过程（25分）
[bookmark: _Toc394181012][bookmark: _Toc394490599]根据评价原则，项目管理评价得分为24.6分，评价结果为优。
[bookmark: _Toc528071726]1.业务管理（10分）
业务管理主要评价评价管理制度是否健全、执行是否有效和项目质量可控性。该指标主要由管理制度健全性、制度执行有效性和项目质量可控性三个指标来反映。该项指标评价得分为10分。
（1）管理制度健全。《武昌区教育局关于加强和完善我区学校食堂管理工作和加强成本核算工作的实施意见》、《食堂出入库制度》、《采购制度》、《食品、原料验收制度》、《食堂管理员岗位职责》、《采购员岗位职责》、《食堂报账会计职责》等。
[bookmark: _GoBack]（2）制度执行有效。通过抽查单位来看，食堂采购主要是配送制，请购、验收、入库、出库手续齐全，岗位职责明确，制度落实到位，执行有效。体检招标经过党政联席会议研究决策。
（3）项目质量可控。体检、伙食质量可控。
2． [bookmark: _Toc528071727]财务管理（15分）
财务管理指标主要评价项目实施单位的财务制度情况，资金使用以及财务监控措施的实施情况。该指标主要由管理制度健全、资金使用合规和财务监控有效三个三级指标反映。该项指标评价得分为14.6分。
（1）管理制度健全。项目实施单位已经制定单位财务管理制度，和专项资金管理规定。
（2）资金使用。资金使用合规，支出均经过审批、依据规范，无虚列支出，无截留、挤占、挪用。支出严格按照规定进行，没有截留、挤占、挪用项目资金，不存在超标准开支情况。2所学校存在小额差旅费、保洁保安等人员伙食费列入专项经费现象扣0.4分。
（3）财务监控有效。已制定相应的监控机制，采取了相应的财务检查、复核及审计等必要的监控措施，财务及资产管理制度健全且能有效执行，会计核算规范。
（3） [bookmark: _Toc5732][bookmark: _Toc528071728][bookmark: _Toc406668049][bookmark: _Toc387957824][bookmark: _Toc406666375]项目产出（25分）
[bookmark: _Toc394490602][bookmark: _Toc394181015]根据评价原则，项目产出评价得分为23.86分，评价结果为优。
1． [bookmark: _Toc528071729][bookmark: _Toc394490603][bookmark: _Toc394181016]项目实际完成率（10分）
[bookmark: _Toc394181022][bookmark: _Toc361304701][bookmark: _Toc406666377][bookmark: _Toc387957826][bookmark: _Toc361302038][bookmark: _Toc406668051]项目实际完成方面，绩效评价得分为8.83分。主要评价项目执行率、完成工程项目的数量。
（1）项目执行率。关爱教师专项经费项目年度预算为2935.28万元，实际已支付2682.08万元，执行率91.16%，因执行率偏低扣0.44分。
（2）教师伙食补助人数。计划补助人数6436人，补助率100%。
（3）教师体检人数。计划体检人数11970人，实际体检人数8221人。部分教师因自身原因放弃体检，体检人数不足扣0.73分。
2． [bookmark: _Toc528071730]完成及时率（5分）
项目完成及时率方面，绩效评价得分为5分。主要评价体检及伙食补助工作完成是否及时。项目主要工作完成及时率为100%。
[bookmark: _Toc528071731]3.质量达标率（5分）
项目质量达标率方面，绩效评价得分为5分。主要评价体检及伙食补助工作落实质量。
对50名教师满意度调查问卷，综合满意度为92.73%，其中包含体检组织工作、食堂管理及菜肴品质、医院服务态度等，5项问题满意度均超过90%，因此评价认为项目工作质量达标。
[bookmark: _Toc419044551][bookmark: _Toc528071732]4. 成本节约率（5分）
成本节约率方面，绩效评价得分为5分。主要评价有无超出预算。2017年关爱教师专项经费项目预算为2935.28万元，实际已支付2682.08万元，未超出年度预算。
（4） [bookmark: _Toc417753609][bookmark: _Toc419044552][bookmark: _Toc528071733]项目效果（35分）
根据评价原则，项目效果评价得分为32分，评价结果为优。
[bookmark: _Toc528071734]1. 社会效益（15分）
项目社会效益评价得分12分。
促进教师爱岗敬业。通过实施关爱项目，对教师安排体检，提供伙食补助，落实提高教师待遇，尊师重教,促进教师爱岗敬业，取得了良好的社会效果,促进教师爱岗敬业扣3分。
[bookmark: _Toc528071735]2. 可持续发展影响（10分）
项目可持续性强，评价得分10分。武昌区教育局项目管理制度完备，机构人员满足需要，后续经费持费保障。
[bookmark: _Toc528071736]3. 服务对象满意度（10分）
评价得分10分。通过选取50名师生进行满意度调查，根据调查统计教师满意度92.73%。

4、 [bookmark: _Toc528071737][bookmark: _Toc17932][bookmark: _Toc361304702][bookmark: _Toc361302039]评价结论
（1） [bookmark: _Toc528071738]评分结果
[bookmark: _Toc387957829][bookmark: _Toc361304705][bookmark: _Toc406666380][bookmark: _Toc406668054]①项目投入设定分值15分，绩效目标有待细化完善、可衡量性有待改善扣2分,评价实得分13分。
②项目过程设定分值25分，因2所学校存在小额支出超专项资金使用范围扣0.4分，评价实得分24.6分。
③项目产出设定分值25分，项目执行率91.16%，扣0.44分,教师体检人数未完成扣0.73分，评价实得分23.83分。
④项目效果设定分值35分，促进教育爱岗敬业扣3分，评价得分32分。
项目的综合评分结果93.43分，评价结果类型为A，对应的评价结果级别为优。
（2） [bookmark: _Toc528071739]主要结论
[bookmark: _Toc14373]2017年度关爱教师专项经费投入绩效目标有待细化完善。过程管理相对规范，但存在个别学校超范围小额列支专项经费现象。产出优，但参与体检人数有待提高。效果优。

5、 [bookmark: _Toc528071740]主要经验及做法、存在的问题和建议
（1） [bookmark: _Toc387957830][bookmark: _Toc528071741][bookmark: _Toc27928][bookmark: _Toc361304706][bookmark: _Toc406666381][bookmark: _Toc406668055]主要经验及做法
[bookmark: _Toc406666382][bookmark: _Toc16696][bookmark: _Toc406668056][bookmark: _Toc387957833]1、全区教师体检项目进行公开招标，有效发挥了集中采购优势。武昌区教育局委托湖北安永道项目管理咨询有限公司公开招标，确定武汉成德体检中心有限公司、武汉爱康卓悦综合门诊部有限公司、武汉市第三医院、武汉美大年健康体检管理有限公司、湖北省中医院、武汉普惠健康体检有限公司为入围中标人。各学校再民主集中投票确定体检医院，按集中招标折扣价据实结算。有效避免了人数少的单位相同体检项目价格高、同一医院同样体检项目价格不一致、学校招标流标以及重复执行政府采购工作量大等问题。
2、狠抓各学校食堂管理工作。食堂工作是落实教师伙食补助的载体和延伸。一是建立健全食堂工作管理制度。二是加强食堂管理工作人员学习培训。三加强食堂财务审计监督。
（2） [bookmark: _Toc528071742]存在的问题
[bookmark: _Toc28128]项目实施中主要存在以下问题：
1.绩效指标体系有待细化完善，评价指标主要是在评价过程中设定；
2.项目实施时间偏晚。2017年11月15日发出中标通知书，要求2017年12月18日前全部本检完毕，由于涉及学校及教师多，因此体检时间偏紧；
3.个别学校年末项目指标退回数据不准确，如中山路小学收到伙食费拨款60.93万元，实际支付食堂57.39万元，年末退指标6.25万元，差异3.54万元；武昌区实验幼儿园伙食费拨入25.52万元（幼儿园预算6.6万元，教育局表格数23.76万元），支付5.79万元，指标退回19.73万元，差异0.69万元；
4.个别学校存在超范围列支项目的现象，如武汉市第二职业教育中心学校将教师差旅费1096元误记入关爱教师专项经费支出，武汉市三十九中学将保洁、保安、档案员等工作餐8858元列入关爱教师项目。
5.个别学校关爱教师项目政策落实不到位，如武昌区实验幼儿园部分聘请教师伙食费未在本项目列支。
（3） [bookmark: _Toc528071743][bookmark: _Toc387957834]建议
[bookmark: _Toc9981]针对项目实施中存在的问题，为进一步提高财政支出资金的使用效益和管理水平，绩效评价工作组建议：
1.完善项目绩效评价指标体系，增强项目绩效目标的细化、完整性与可衡量性；
2.由于项目单位及人数多，体检项目实施期应延长；
3.各学校应更加细致地加强核算基础工作，切实吃透项目政策，规范专项经费列支范围。 

6、 [bookmark: _Toc528071744]其他需说明的问题
（1） [bookmark: _Toc417753623][bookmark: _Toc414444099][bookmark: _Toc414781157][bookmark: _Toc528071745][bookmark: _Toc420526462][bookmark: _Toc387957836][bookmark: _Toc406666387][bookmark: _Toc5673][bookmark: _Toc406668061]关于评价责任的说明
本绩效评价报告是在被评价单位提供项目评价资料的基础上核实、分析而完成的，这些评价资料是由项目执行单位武昌区教育局基建维修教学设备管理站和项目涉及学校所提供的，其合法性、真实性、完整性由项目执行单位负责，我们的责任是对绩效评价报告的真实性、合法性负责。
（2） [bookmark: _Toc420526463][bookmark: _Toc417753624][bookmark: _Toc528071746][bookmark: _Toc414781158][bookmark: _Toc414444100]关于影响本项目绩效评价局限性的说明
1. 部分指标是在项目执行单位提供的相关评价资料的基础上分析得出的，其可靠性取决于项目执行单位提供的资料的真实性、有效性和正确性，同时也受绩效评价工作组人员专业判断能力的限制，可能会对评价结论产生一定影响。
2. 缺乏评价数据收集和分析的信息系统。目前，由于缺乏评价数据收集和分析的信息系统，对财政项目支出绩效评价数据收集的方式仍是人工统计和汇总，数据繁杂，工作量较大，而且在汇总过程中难免出现计算误差，可能会导致汇总数据和项目实际情况出现偏差。
（3） [bookmark: _Toc414781160][bookmark: _Toc420526465][bookmark: _Toc528071747][bookmark: _Toc417753626][bookmark: _Toc414444102]提示报告使用者注意事项的说明
本绩效评价报告只能用于评价报告所载明的评价目的和用途，只能由评价报告载明的评价报告使用者使用；未征得委托方、相关政府部门或出具绩效评价报告的评价机构同意，绩效评价报告的内容不得被摘抄、引用或披露于公开媒体，法律、法规规定及相关当事人另有约定的除外。

附件：
1、项目绩效评价评分表及说明
2、绩效目标完成情况对比表
3、基础数据表
4、访谈大纲
5、访谈记录
6、调查问卷
7、调查问卷分析
8、评价现场照片
9、绩效评价实施方案
10、评价机构营业执照（复印件）
11、相关评价人员执业证明文件（复印件）


湖北普华立信会计师事务有限公司
2018年10月22日
湖北普华立信会计师事务有限公司                                         电话：(027)87272422
武汉市武昌区洪山侧路43号                                              邮编：430071第18页共 20页

